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Jak ScreenWay revolu¢né méni zazitek hostl a efektivitu hotelu
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Suarvvistn o g Pirchit

V modernim hotelnictvi rozhoduje o celkovém dojmu z pohostinnosti kazdy detail. ScreenWay proménuje tradi¢ni
hotelové prostiedi v dynamicky prostor zazitkd tim, Ze technologii plynule zaclenuje do estetiky domu. Tento proces
zacina uz v lobby. Diky personalizovanym uvitanim a informacim v redlném case o pocasi, dopravé nebo letovych radech
se ,prvni kontaktni bod” stava digitalnim concierge. Tato proaktivni komunikace zajistuje bezstresovy check-in a citelné
odlehéuje recepénimu tymu, protoze opakujici se standardni dotazy jsou zodpovidany automaticky. Technologie zde

nepusobi jako cizi prvek, ale jako empaticky hostitel, ktery hostu nabizi samostatnost a orientaci.

Cestu hosta zdokonaluje inteligentni digitalni navigacni systém, ktery proménuje klasickou orientaci v pozitivni zazitek z
objevovani. Elegantni digitalni stély a dverni stitky vedou navstévniky nejen intuitivné ke konferencnim salim nebo do
spa, ale brilantnimi vizualy je také motivuji k vyuziti hotelovych sluzeb. Zde ScreenWay rozviji svij plny ekonomicky
potencial diky strategickému digitalnimu upsellingu. Zatimco host ¢eka ve vytahu nebo se zdrzuje v lobby, dostavaji se do
jeho zorného pole sezdnni vrcholy jidelniho listku nebo exkluzivni wellness nabidky. Tato forma vizualni inscenace
podporuje spontdnni rozhodnuti a méfitelné zvysuje trzby na hosta, aniz by pUsobila vtiravé. Hoteliéfi si pfitom pres
centralni dashboard zachovavaji plnou kontrolu a mohou nabidky na vSech pobockach upravovat v redlném case a bez

nakladd na tisk.
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Zasadnim pilifem moderni pohostinnosti je navic ekologickd odpovédnost. ScreenWay zde dava jasny signal pro
udrzitelnou komunikaci tim, Ze eliminuje obrovskou zaplavu papiru v podobé letakd, brozur a denné aktualizovanych
jidelnich listk(. Tento ,zeleny otisk” nejen 3etfi zdroje a naklady na logistiku, ale také posiluje image hotelu jako
odpovédného hrace u ekologicky smyslejici ,generace Green". Doplnéno o efektivni spravu zazemi (back of house), ktera
digitalizuje interni komunikaci a uznani zameéstnancd, vytvari ScreenWay celkové pozitivni atmosféru. Diky lokalnimu
ukladani obsahu do mezipaméti zlstava provozni spolehlivost zarucena za vSech okolnosti. Plynulé digitélni prostredi, v

némz jdou luxus, efektivita a udrzitelnost ruku v ruce a hosta nejen informuji, ale se ScreenWay také nadchnou.
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