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Phygital Loop: prostor se setkava s chytrym,
udrzitelnym a propojenym vyvojem

Kdyz se atomy a bity prolnou, stava se z prostoru zivy organismus — empaticky poradce s
meéritelnym Uspéchem

7. bfezna 2026, Tobias Engl

V evolucni historii obchodu a sluzeb predstavuje rok 2026 bod obratu. Napfi¢ déjinami lidstva byly fyzickad haptika a
digitalni inteligence dosud dvéma oddélenymi hemisférami. Zatimco e-commerce se diky Uplné méfitelnosti a radikalni
personalizaci stal zlatym standardem efektivity, fyzicky prostor — butik, ordinace, restaurace, showroom, supermarket —
zGstaval z hlediska dat ,cernou skfinkou”. Védélo se sice, co se na konci dne prodalo, ale ,pro¢” za neuskute¢nénymi
nakupy zUstavalo skryto. S nastupem Phygital Loopu a technologickou priikopnickou praci ScreenWay se tato hranice

nyni definitivné stird. Vznika nova forma reality, v niz prostory zadinaji pfemyslet, ucit se a proaktivné jednat.
Anatomie konvergence: kdyz se hmota stava inteligentni

Jadro Phygital Loopu spociva ve zruseni linearity. Tradi¢ni komunikace v prostoru byla jednosmérnou ulici: cedule se
povésila a zUstala tam bez ohledu na to, kdo pred ni stal. Phygital Loop naproti tomu popisuje uzavieny, neustale se
samooptimalizujici cyklus. Technologicky zaklad pro néj poklada ScreenWay symbidzou vysoce presné senzoriky a umélé

inteligence.

© ScreenWay | www.screenway.com Strana 1z 2



ScreenWay

Ve zatina ,fazi detekce”. Diky anonymizovanym senzorlim pocitacového vidéni a ,footfall intelligence” ziskava prostor
vizuaIni vnimani. V fddu milisekund rozpozna demografii, dobu setrvani a dokonce i jemné rozpolozeni pfitomnych osob.
Tato data o fyzické pfitomnosti se okamzité prevadéji na digitalni signaly a tvofi zéklad pro dalsi stupen cyklu: inteligentni

trigger.
Algoritmicka revoluce v misté prodeje

Zde vstupuje na scénu ScreenWay jako rozhodujici aktér. Misto strnulych playlisth vyuziva systém engine Fizeny Al, ktery
prehréva obsah s ohledem na kontext. Ekonomicka logika za tim je pfesvédciva: komunikace ma Gcinek jen tehdy, kdyz je
maximalné relevantni. Kdyz systém rozpozna, Ze venkovni teploty stoupaji a zaroven do prostoru vstupuje specificka
cilova skupina, zobrazeni na obrazovkach se okamzité prizplsobi — synchronizované se stavem zasob v redlném case ze

systému fizeni zbozi. Marketing se tak méni v pfesné cilenou sluzbu.

Srdcem tohoto procesu je hybridni interakce. Smartphone zédkaznika pritom funguje jako ,dalkové ovladani.
Prostrednictvim rozhrani, jako jsou QR kddy nebo NFC tagy, vstupuje uzivatel do pfimého dialogu s prostfedim. Uziva si
smyslovy zazitek fyzického mista, ale vyuziva digitdini rychlost pro podrobnéjsi informace nebo ,seamless checkout”.
Psychologicka ,bolest z placeni” (pain of paying) je minimalizovana neviditelnymi procesy na pozadi, coz témér zcela bofi

bariéru mezi pranim a vlastnictvim produktu.
Klicové argumenty pro ekonomickou transformaci

Opodstatnéni nasazeni ScreenWay pfitom neni Cisté technologické, nybrz hluboce ekonomické. V dobé nedostatku

kvalifikovanych pracovnik( a rostouciho konkurencniho tlaku ze strany online gigant( pfinasi Phygital Loop tfi rozhodujici

paky:

1. Méfitelnost neméfitelného. Firmy poprvé ziskavaji ,retail analytics” pro své fyzické plochy. Rozumi celému konverznimu

trychtyfi a mohou optimalizovat hospodareni s plochami na zakladé tvrdych dat namisto vagnich domnének.

2. Provozni excelence. Automatizovanym upsellingem Al engine se zvySuje primérna Uctenka, zatimco personal je

odlehéen od opakujicich se informacnich tkold.

3. Trvala loajalita zakaznikl. Prostor, ktery hosta rozpozna, osobné ho oslovi a predvida jeho preference, vytvari emocni

rezonanci, jaké Cisté digitalni algoritmus nikdy nedosahne.

ScreenWay proménuje prostor z pasivni kulisy v aktivniho, uciciho se aktéra. Phygital Loop zajistuje, Ze kazda interakce
zanecha informaci, kterd systém zlepsi pro dalSiho navstévnika. Posouvame se od statickych casovych planl k dynamické

komunikaci v realném case.

Firmy, které se odvazi vstoupit do Phygital Loopu, si nezajisti jen technologicky naskok, ale obsadi nejdllezitéjsi rozhrani
budoucnosti: okamzik, kdy se digitalni inteligence setkava s fyzickou emoci. V tomto svété bez Svii se prostor stava

empatickym poradcem a pobyt plynulym, méfitelnym pfibéhem Uspéchu.
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