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Dopis vsem, kdo maji techniku v kazdodennim
zivote

Co ma Al v bézném zivoteé skutecné délat

1. Cervence 2026, Tobias Engl

Vyvijime pro obrazovky. Pfesnéji software za nimi, ktery z obrazovky udéld pomocnika, jenz mysli s vami. V hotelech,
klinikach, ¢ekarnach, prodejnach a pro kazdého, kdo to mize potrebovat. V poslednich mésicich jsme Casto filozofovali o

tom, co vSechno bude uméla inteligence umét. Dnes vam piseme, co by Al z naseho pohledu méla skutecné délat.

Méla by cas darovat, ne krast. Domov, vysetifovna, hotelové foyer — kazdé z téchto mist ma svdj vlastni rytmus. Co je
vSechny spojuje, je tiché prani, které se zfidka vyslovi — aby technika v pozadi pfemyslela s nami, misto aby se drala do

popredi. Dobra Al proto neni ta nejhlasitéjsi, ale ta nejtrpélivéjsi. Ceka, dokud neni uzitecna, a jinak mici.

Méla by rozumét, nez zac¢ne jednat. Zakaznici jsou rGzni, pacientky jsou r(izné, hosté jsou rdzni. Al, ktera se vSemi zachazi
stejné, zadna Al neni. Je to jen automatika s podsvicenim. Rozumét znamend umét Cist pribéh dne, aniz by vedla profil;
dovést pacienta ke spravnym dvefim, aniz by ho znala; odpovédét hotelovému hostu v jeho jazyce, aniz by ukladala jeho

jméno. Rozumét neni totéz co pozorovat.
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Méla by jednat, aniz by prekracovala hranice. Krok od porozuméni k ¢inu je skutecnym skokem téchto let. Nékolik agent
dnes v pozadi spolupracuje ... jeden zna terminy a zasilky, jeden fotovoltaiku a pocasi, jeden kuchyni a zasoby ... k ¢lovéku
miluvi jedinym, klidnym hlasem. Funguje to jen tehdy, kdyz cil stanovi ¢lovék a Al hledd cestu k nému, ne naopak.

Klavesnice pro tézka rozhodnuti z{istava analogova.

Méla by byt nastrojem domu, ne oknem ven. Citlivd data vaseho kazdodenniho Zivota vznikaji u vas a tam maji také

zUstat. Zpracovana lokalné, bez okliky pres cizi cloudy, bez reklamni ekonomiky v pozadi. Existuji pro to technické vyrazy

A méla by doprovazet, ne nahrazovat. Obrazovka v prodejné, na klinice, na nadrazi je pomocnik, ne nahrada za rozhovor,
Iékarské vysetreni nebo odborné, individualni poradenstvi. Nejcennéjsi vynalezy v této radé nikdy nebyly ty, které chtély

Clovéka nahradit. Byly to ty, které mu znovu daly prostor pro to podstatné.

Vime, Ze tento dopis zni programové. Je to zamér. Stavime software, ktery mluvi s lidmi ve velmi rdznych prostorech, a
chceme, abyste védéli, podle ¢eho ho nechavame mérit — ne podle toho, co nase obrazovky dokazou, ale podle toho, co

prenechavaji vam.
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