
Digital-Kiosk-Systeme 

 

In einer zunehmend digitalisierten Geschäftswelt definiert ScreenWay die Zukunft der 
Kundenkommunikation neu, indem das Unternehmen den Dialog zwischen Marke und Mensch 
in den Mittelpunkt stellt. Mit der neuen Kiosk-Serie bricht ScreenWay die Barrieren klassischer 
Einwegkommunikation auf und bietet eine integrierte Komplettlösung, die leistungsstarke 
Hardware und intuitive Software nahtlos vereint. Dieser strategische Ansatz markiert den 
Übergang von der bloßen Information zur echten, wertvollen Interaktion am Point of Interest. 

Die modernen Terminals von ScreenWay fungieren als entscheidende Brücke zwischen 
physischer Präsenz und digitalem Mehrwert. Überall dort, wo Kunden heute die Geschwindigkeit 
und Interaktivität ihrer Smartphones erwarten, bieten diese Touchpoints einen sofortigen 
haptischen Mehrwert. Ob als smarter Self-Service im Einzelhandel, als digitaler Empfang in 
Unternehmen oder als interaktiver Produktberater in der Hotellerie – die Lösungen von 
ScreenWay verwandeln passives Betrachten in ein aktives Erlebnis, das die Markenbindung 
nachhaltig stärkt. 

Ein wesentlicher Vorteil von ScreenWay liegt in der konsequenten Plug-and-Play-Philosophie. 
Das größte Hindernis interaktiver Systeme, die technische Komplexität, wird vollständig 
eliminiert, da die Terminals bereits mit vorinstallierter Software geliefert werden. Dies reduziert 
die Zeit bis zur Inbetriebnahme auf ein Minimum und ermöglicht es Unternehmen, ihre 
interaktiven Strategien sofort und ohne tiefes IT-Fachwissen umzusetzen. Im Gegensatz zu 
herkömmlichen Geräten für den Privatgebrauch ist die Hardware von ScreenWay kompromisslos 
für den dauerhaften gewerblichen Einsatz konzipiert. Die robusten Displays sind thermisch 
optimiert und mit gehärtetem Glas ausgestattet, was nicht nur für maximale Ausfallsicherheit 
sorgt, sondern auch die langfristigen Betriebskosten drastisch senkt. 

Die Vielseitigkeit der verschiedenen Formfaktoren erlaubt eine exakte Anpassung an jede 
räumliche Gegebenheit. Während die kompakten Tischgeräte ideal für Kassenbereiche oder 
Messestände sind, bieten die großformatigen Displays absolute Freiheit bei der Platzierung. 
Besonders hervorzuheben ist dabei die Flexibilität durch akkubetriebene Lösungen, die es 
ermöglichen, interaktive Inhalte dort zu präsentieren, wo die Kundenfrequenz am höchsten ist – 
völlig unabhängig von festen Stromanschlüssen. Über das zentrale Dashboard behalten 
Betreiber dabei stets die volle Kontrolle und können Kampagnen oder Informationen weltweit in 
Echtzeit aktualisieren. 

Über das verbesserte Kundenerlebnis hinaus bietet ScreenWay einen entscheidenden 
strategischen Mehrwert durch messbare Daten. Jede Interaktion liefert wertvolle Erkenntnisse 
darüber, welche Inhalte das größte Interesse wecken und wie sich Nutzer am Point of Sale 
verhalten. Diese Insights ermöglichen eine kontinuierliche, datengestützte Optimierung des 
Angebots. Letztlich ist die Entscheidung für ScreenWay eine Investition in die Zukunftsfähigkeit 
physischer Standorte. Indem das Unternehmen Hardware und Software zu einer harmonischen 
Einheit verschmilzt, setzt ScreenWay neue Maßstäbe für eine Kommunikation, die nicht nur 
informiert, sondern wirklich berührt. 

 


