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Informér patienterne malrettet om praksisens
ydelser

Aflast leegepraksis og team effektivt med ScreenWay

4. juli 2025, Sam Rumford

Patientenkommunikation
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Mange praktiserende leeger overvurderer, hvor godt deres patienter kender praksisens samlede ydelsesspektrum — isaer
de specialiserede tilbud. Derfor bliver veerdifulde behandlingsmuligheder ofte ikke brugt, simpelthen fordi patienterne

ikke ved, at praksisen overhovedet tilbyder dem.

Samtidig gar man glip af chancen for malrettet at gere patienter, der alligevel kommer til en konsultation,

opmaerksomme pa supplerende eller videregaende behandlingsmetoder eller tests.

ScreenWay - formidl information malrettet og aflast praksisteamet

ScreenWay tilbyder en intelligent lgsning til leegepraksisser og sundhedsinstitutioner, sa de kan kommunikere diskret og
virkningsfuldt med patienterne — via moderne skaerme i receptionen eller venteomradet. | en ofte hektisk hverdag i
praksisen er der knap tid til at forklare hele ydelsesspektret grundigt — og ikke alle lzeger feler sig godt tilpas i rollen som

seelger.
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En modernisering af praksisens kommunikation giver betydelige fordele. Samtidig virker praksisen mere stilfuld og
gennemsigtig, fordi patienterne bliver oplyst om deres helbred og fgler sig taget alvorligt i stedet for at blive overladt til
deres smartphones eller sladderbladene. En sddan skaerm leverer malrettet information om sundhedsemner, aktuelle

tilbud og nyheder fra praksisen — informativt, behageligt og helt uden ekstra arbejde for praksisteamet.

Moderne praksiskommunikation — mervaerdi for patienter og team

Digitaliseringen af praksisens kommunikation giver langt mere end blot effektivitet — den skaber maerkbare fordele for
alle involverede. En moderne, visuelt tiltalende praesentation af informationer giver praksisen et tidssvarende udtryk og

signalerer samtidig abenhed og professionalisme.

Patienterne faler sig taget alvorligt i stedet for at veere overladt til sig selv med smartphonen eller gamle sladderblade i
ventetiden. En digital signage-skeaerm formidler relevant indhold om sundhed, praksisens individuelle ydelser og aktuelle

nyheder — diskret, virkningsfuldt og helt uden ekstra arbejde for praksisteamet.

Hvad tilbyder ScreenWay praksisser og sundhedsinstitutioner?

ScreenWay tilbyder dig efter gnske en skreeddersyet totallgsning til moderne patientkommunikation. Du far en skeerm i
hgj kvalitet i en starrelse, der passer til rummet — refleksfri og aestetisk integreret. Den fagligt korrekte vaegmontering
udfgres af kvalificerede teknikere fra vores netvaerk. Ogséd rammen tilpasses individuelt til det eksisterende interigr eller

saetter bevidst visuelle accenter.

| centrum star dog indholdet: videoklip, der er afstemt efter dit speciale — informative, tiltalende og professionelt
produceret. Du vaelger emnerne, vi stér for udferelsen. Vi laver ogsad gerne eksklusivt indhold, der er skraeddersyet praecis
til dit speciale — fra en praesentation af dit team, praksisens lokaler eller din kliniks historie til malrettet kommunikation

om dine medicinske fokusomrader.

Placeringen af en eller flere skaerme i receptionen eller venteomrddet muligger en lgbende, diskret oplysning af
patienterne — uden ekstra arbejde for dit team. Patienterne far mere at vide om dine individuelle ydelser, for eksempel

seerlige diagnose- eller behandlingsmetoder, som du er specialiseret i.

Indholdet spaender fra sundheds- og forebyggelsestips over nye medicinske metoder og forskningsresultater til
underholdende korte formater som »Vidste du, at ...?«. Ogsa falsomme emner formidles med positive billeder, indlevelse

og klarhed.

Alt videoindhold lever op til de hgjeste kvalitetsstandarder, produceres af vores eget team og tilpasses efter behov
individuelt til din praksis. Naturligvis er alt indhold juridisk kontrolleret, isser med hensyn til den tyske lov om reklame for

sundhedsydelser (Heilmittelwerbegesetz) og andre standarder for medicinsk kommunikation.

Styringen af indholdet er s& enkel som overhovedet muligt: Efter den farste opsaetning kan raekkefelge, udvalg og endda
afspilning afhaengigt af tidspunktet pa dagen tilpasses fleksibelt — direkte af dig eller dine medarbejdere, helt uden IT-
forkundskaber. Sadan er dine patientinformationer altid aktuelle og opdaterede — med minimal indsats og maksimalt

udbytte.
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