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Skiftholdet laeser skaermen
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| produktionen arbejder de fleste uden skrivebord. Den, der star ved linjen, ved maskinen eller pa lageret, har ingen
indbakke inden for synsvidde og ingen tid til at abne en. Det er dér, det afggres, om intern kommunikation nér frem eller

fordufter. Skeermen i hallen lukker det hul, og i industrien er den netop ved at sla igennem.
Medarbejderne uden indbakke

Klassiske kanaler som e-mail, intranet eller opslagstavle nar darligt ud til produktionsholdene. Mailen laeser ingen,
intranettet karer pa en computer to haller leengere vaek, og opslaget er fra i gar. En skeerm ved hallens indgang eller der,
hvor vagtskiftet foregar, vender det om. Den viser, hvad der geelder lige nu - sikkerhedsregler, malet for det

igangveaerende skift, beskeder til alle, uden at nogen skal lede efter dem.
Tilslut i stedet for at bygge

Merveaerdien kommer fra kilden til indholdet. En skaerm gar fra plakat til instrument, nar den ikke vedligeholdes i handen,
men laeser fra systemer, der karer i forvejen: nggletal fra MES, styktallet fra produktionsstyringen, en advarsel fra
kontrolrummet. ScreenWay henter data fra disse kilder og viser dem bearbejdet pa skaermen, uden at der opstar et nyt

system ved siden af. Hallen far sin datastrem, IT beholder sin arkitektur.
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En skaerm i produktionen rejser spargsmalet om kontrol. ScreenWay besvarer det gennem retningen pa datastremmen:
Skeermen informerer medarbejderne. Der vises teamvaerdier og procesdata pa gruppeniveau, ingen individuelle
praestationsprofiler. Hvor medarbejderrepraesentanter har medbestemmelse, er denne adskillelse en forudseetning for
indfgrelsen. En lgsning, der taenker det ind fra starten, kommer hurtigere gennem medbestemmelsen end en, der skal

eftermonteres.

Udviklingen peger mod en nggtern pointe: Vil du na dine medarbejdere, bringer du informationen derhen, hvor arbejdet

foregar. Skiftholdet leeser s, hvad der teeller nu, i stedet for at lede efter, hvor noget haenger.
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