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Kiosco digital

La revolucion de hardware para el digital signage interactivo de ScreenWay
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En un mundo empresarial cada vez mas digitalizado, ScreenWay redefine el futuro de la comunicacién con el cliente
poniendo en el centro el didlogo entre marca y persona. Con la nueva serie de kioscos, ScreenWay rompe las barreras de
la comunicacion unidireccional clasica y ofrece una solucién completa integrada que une sin costuras hardware potente y
software intuitivo. Este enfoque estratégico marca la transicién de la mera informacién a la interaccién real y valiosa en el

point of interest.

Los terminales modernos de ScreenWay actlian como puente decisivo entre la presencia fisica y el valor afadido digital.
Alli donde los clientes esperan hoy la velocidad y la interactividad de sus smartphones, estos touchpoints ofrecen un
valor héptico inmediato. Sea como autoservicio inteligente en el comercio, como recepciéon digital en las empresas o
como asesor interactivo de producto en la hoteleria: las soluciones de ScreenWay convierten la contemplacion pasiva en

una experiencia activa que refuerza de forma duradera la vinculacién con la marca.
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Una ventaja esencial de ScreenWay esta en la consecuente filosofia plug and play. El mayor obstaculo de los sistemas
interactivos, la complejidad técnica, se elimina por completo, ya que los terminales se entregan con el software
preinstalado. Eso reduce al minimo el tiempo hasta la puesta en marcha y permite a las empresas ejecutar sus estrategias
interactivas de inmediato y sin conocimientos profundos de TI. A diferencia de los aparatos convencionales de uso
privado, el hardware de ScreenWay estd concebido sin compromisos para el uso comercial permanente. Los robustos
displays estan optimizados térmicamente y equipados con cristal templado, lo que no solo garantiza la méaxima

resistencia a fallos, sino que también reduce drasticamente los costes operativos a largo plazo.

La versatilidad de los distintos formatos permite una adaptacion exacta a cada condicion espacial. Mientras los aparatos
compactos de mesa son ideales para zonas de caja o stands de feria, los displays de gran formato ofrecen libertad
absoluta de colocacion. Cabe destacar especialmente la flexibilidad de las soluciones a bateria, que permiten presentar
contenidos interactivos alli donde la afluencia de clientes es mayor, con total independencia de las tomas de corriente
fijas. A través del dashboard central, los operadores conservan en todo momento el control completo y pueden actualizar

campafas o informacioén en todo el mundo en tiempo real.

Mas alld de la experiencia de cliente mejorada, ScreenWay ofrece un valor estratégico decisivo mediante datos medibles.
Cada interaccién entrega conocimientos valiosos sobre qué contenidos despiertan mayor interés y cdmo se comportan
los usuarios en el punto de venta. Estos insights permiten una optimizacién continua de la oferta basada en datos. En
definitiva, la decision por ScreenWay es una inversién en la viabilidad futura de las sedes fisicas. Al fundir hardware y
software en una unidad armdnica, ScreenWay fija nuevos estandares para una comunicacion que no solo informa, sino

que de verdad conmueve.
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