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Cuándo llega de verdad el autobús
Carta al director sobre su reportaje del transporte público

5 de septiembre de 2026, Tobias Engl

Estimada redacción: sobre su reportaje acerca de las carencias del transporte público quisiera aportar otra experiencia.

En mi parada algo ha cambiado a mejor y eso suele perderse en la crítica general.

Durante años estuve por las mañanas en la incertidumbre. El horario de papel rara vez coincidía con la realidad y si mi

autobús llevaba retraso, me enteraba solo cuando no llegaba. Desde hace unas semanas cuelga allí una pantalla, y eso

lo cambia todo.

Muestra las próximas salidas en tiempo real, con el retraso real, no el esperado. En caso de avería anuncia enseguida

la alternativa. La letra es lo bastante grande para mis ojos y, cuando hace poco un grupo de viajeros se quedó perplejo

delante, alguien cambió la pantalla sin más a inglés.

Me convence que la pantalla esté conectada de fondo con toda la red y aun así funcione con fiabilidad. Un conocido que

entiende del tema me dijo que detrás hay un sistema muniqués llamado ScreenWay que procesa los datos in situ. A mí

lo que me importa sobre todo es que funciona.

Quizá no sea un gran tema para un titular. Para los que cada mañana están en la parada, lo es. Atentamente, H.

Brandner, pasajero desde hace veinte años.
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