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Dans un monde commercial de plus en plus numérisé, ScreenWay redéfinit l'avenir de la communication avec les clients

en plaçant le dialogue entre la marque et l'homme au centre de ses préoccupations. Avec sa nouvelle série de kiosques,

ScreenWay brise les barrières de la communication unidirectionnelle classique et propose une solution complète et

intégrée qui combine de manière transparente un matériel puissant et un logiciel intuitif. Cette approche stratégique

marque le passage de la simple information à une véritable interaction à valeur ajoutée au point d'intérêt.

Les terminaux modernes de ScreenWay font office de pont décisif entre la présence physique et la valeur ajoutée

numérique. Partout où les clients attendent aujourd'hui la vitesse et l'interactivité de leurs smartphones, ces points de

contact offrent une valeur ajoutée haptique immédiate. Qu'il s'agisse d'un self-service intelligent dans le commerce de
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détail, d'un accueil numérique dans les entreprises ou d'un conseiller produit interactif dans l'hôtellerie, les solutions de

ScreenWay transforment le visionnage passif en une expérience active qui renforce durablement l'attachement à la

marque.

L'un des principaux avantages de ScreenWay réside dans sa philosophie résolument plug-and-play. Le principal obstacle

des systèmes interactifs, la complexité technique, est totalement éliminé puisque les terminaux sont livrés avec un

logiciel préinstallé. Cela réduit le temps de mise en service à un minimum et permet aux entreprises de mettre en œuvre

leurs stratégies interactives immédiatement et sans connaissances informatiques approfondies. Contrairement aux

appareils traditionnels destinés à un usage privé, le matériel de ScreenWay est conçu sans compromis pour une

utilisation professionnelle durable. Les écrans robustes sont optimisés thermiquement et équipés d'un verre trempé, ce

qui assure non seulement une sécurité maximale contre les pannes, mais réduit aussi drastiquement les coûts

d'exploitation à long terme.

La polyvalence des différents facteurs de forme permet une adaptation exacte à chaque situation spatiale. Alors que les

appareils de table compacts sont idéaux pour les zones de caisse ou les stands d'exposition, les écrans grand format

offrent une liberté absolue de placement. Il convient de souligner la flexibilité offerte par les solutions fonctionnant sur

batterie, qui permettent de présenter des contenus interactifs là où la fréquentation des clients est la plus élevée,

indépendamment de tout raccordement électrique fixe. Le tableau de bord central permet aux exploitants de garder un

contrôle total et d'actualiser les campagnes ou les informations en temps réel dans le monde entier.

Au-delà de l'amélioration de l'expérience client, ScreenWay offre une valeur ajoutée stratégique décisive grâce à des

données mesurables. Chaque interaction fournit des informations précieuses sur les contenus qui suscitent le plus

d'intérêt et sur le comportement des utilisateurs au point de vente. Ces insights permettent une optimisation continue de

l'offre basée sur les données. En fin de compte, le choix de ScreenWay est un investissement dans la pérennité des

sites physiques. En fusionnant le matériel et le logiciel en une unité harmonieuse, ScreenWay pose de nouveaux jalons

pour une communication qui ne se contente pas d'informer, mais qui touche vraiment.
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