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La renaissance du terminal avec des concierges
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Comment les affichages avec IA révolutionnent la communication d’entreprise
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Dans le paysage numérique de 2026, la capacité à communiquer de manière ponctuelle et individuelle est devenue un

facteur de réussite décisif pour les entreprises. L’évolution technologique a particulièrement transformé un secteur  :
L’affichage numérique. Alors que les écrans dans l’espace public ont longtemps été considérés comme des voies

statiques à sens unique de l’information, l’implémentation de l’intelligence artificielle marque un tournant vers des

plateformes de communication empathiques et intelligentes. À la tête de ce mouvement se trouve ScreenWay, un
fournisseur qui montre comment les architectures d’applications intelligentes et les algorithmes d’apprentissage

transforment fondamentalement le média écran.

Le cœur de cette révolution réside dans la personnalisation individuelle. Alors qu’auparavant, le principe de l’arrosoir

régnait et que les contenus étaient diffusés de manière non spécifique à un large public, le moteur d’intelligence

artificielle de ScreenWay fait aujourd’hui office de cerveau stratégique derrière chaque écran. En analysant en temps réel
les données des utilisateurs telles que leur localisation, l’heure et les caractéristiques démographiques, le système
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reconnaît des modèles et segmente les utilisateurs en une fraction de seconde. Cette adaptation dynamique du contenu

garantit que la pertinence des messages affichés atteint son maximum. Qu’il s’agisse de jeunes passionnés de
technologie, de familles ou d’hommes d’affaires, l’IA veille à minimiser les pertes de diffusion et à augmenter

significativement l’attention grâce à des offres sur mesure.

Mais l’intelligence de ScreenWay va bien au-delà de la diffusion passive de contenus. Un argument central en faveur de

l’intégration de l’IA dans les applications modernes est la création d’une nouvelle dimension d’interactivité. En intégrant

la reconnaissance vocale et des chatbots intelligents qui agissent au niveau de performance de systèmes comme IBM
Watson, le terminal se transforme en assistant proactif. Les utilisateurs engagent un véritable dialogue avec le système,

accèdent à des informations par commande tactile ou vocale ou se laissent guider à travers des processus de service
complexes. Cette évolution augmente non seulement massivement l’accessibilité, mais soulage aussi durablement le

personnel sur place, car les demandes de routine sont traitées de manière automatisée et précise.

Un autre avantage décisif de cette technologie intelligente est sa capacité d’anticipation. Grâce à l’analyse prédictive et à
l’apprentissage automatique continu, l’IA de ScreenWay reconnaît quels contenus sont les plus efficaces et dans quelles

conditions, par exemple en cas de météo spécifique ou à certains moments de la journée. Le système apprend de chaque
interaction : les campagnes réussies sont renforcées, tandis que les contenus moins efficaces sont optimisés ou remplacés

en temps réel. Cette gestion proactive du contenu rend la communication d’entreprise plus vivante et durable, car les

ressources peuvent être utilisées de manière plus ciblée.

La profondeur technologique de ScreenWay se révèle en outre dans son intégration parfaite dans les processus

d’entreprise existants. Grâce à une architecture cloud modulaire, les flux de données provenant de systèmes CRM, de
calendriers ou d’outils de collaboration comme Microsoft Teams sont harmonieusement réunis. Cela permet aux

entreprises actives au niveau mondial d’utiliser les solutions d’affichage dynamique avec IA de ScreenWay non seulement
comme outil de marketing, mais aussi comme instrument de gestion stratégique, par exemple pour les tableaux de bord

de projets en temps réel ou la diffusion de messages du PDG. Le fait que les normes les plus élevées en matière de

protection des données soient respectées conformément à l’EU AI Act, les données sensibles étant souvent traitées
localement par Edge AI, souligne la viabilité du concept.

En résumé, l’association d’un matériel innovant et d’un logiciel intelligent établit de nouveaux standards pour le monde
numérique. Il en résulte un écosystème d’information vivant qui réagit de manière flexible à son environnement et crée

une expérience client incomparable. Les entreprises qui misent sur ces solutions basées sur l’IA de ScreenWay gagnent

bien plus qu’un simple espace publicitaire : elles s’assurent un avantage concurrentiel décisif grâce à une communication
qui n’est pas seulement numérique, mais surtout intelligente, personnelle et profondément pertinente.
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