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Digitalis akadalymentesség az apolasban

Képernydk MINDENKINEK: inklUzids kotelezettség és haszon

2026. aprilis 2., Tobias Engl

Németorszag gyorsabban oregszik, mint sok mas ipari orszag. A Német Szbvetségi Statisztikai Hivatal (Destatis) szerint
2023 végén mar 569 millié olyan ember élt az orszdgban, aki a német apolasbiztositasi torvény
(Pflegeversicherungsgesetz) értelmében apolasra szoruldnak szamit — tobb mint kétszer annyi, mint az ezredfordulé tajan.
A wiesbadeni statisztikusok el6rejelzése szerint ez a szdm pusztan a tdrsadalom Oregedése miatt 2055-ig tovabbi 37
szazalékkal, mintegy 6,8 millié fére né. A folyamat f6 mozgatérugdi az 1950-es és 1960-as évek népes baby boomer
évjaratai, amelyek 2030-t6l egyre inkdbb olyan korcsoportokba Iépnek, ahol nagy az apolasi igény. Ehhez jon még a jol
ismert szakemberhidny: becslések szerint csak 2030-ig akar 130 000 tovabbi teljes munkaiddés munkaerdre lesz sziikség a

tartds apolasban, amit a munkaerépiac aligha tud majd biztositani.

Ebben a strukturdlis nyomas alatt all6 helyzetben a digitélis technolégidk egyre inkabb a figyelem koézéppontjaba
kertilnek. Nem az emberi apolas helyettesitdjeként beszélnek roéluk, hanem egyre inkdbb olyan eszkdzként, amely
egyszerUsiti a folyamatokat, tehermentesiti a kommunikaciét, és nagyobb 6néllésagot biztosit a lakdknak. Az élvonalban
a digital signage all — vagyis olyan halézatba kapcsolt képernyérendszerek, amelyek az informacidkat dinamikusan,

kdzpontilag vezérelhetden és valds iddben tudjak megjeleniteni.

e 5,69 millié dpolésra szorul6 Németorszagban (2023, Destatis)
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e +37% novekedés 2055-ig pusztan az dregedés miatt (Destatis-eldrejelzés)
e 3000-5000 uj idésotthonra lesz sziikség Németorszagban 2030-ig (becslés)
¢ A papirhirdetménytdl a valos ideji kijelzéig

A ScreenWay pontosan itt kapcsoldédik be, és olyan intelligens digital signage-megoldasokkal alakitia &t az

idésgondozast, amelyek az akadalymentességet nem kiegészité opcidnak, hanem alapveté tervezési elvnek tekintik.
Digitalis atalakulas az apolasban: tdbb mint puszta informacio

A halozatba kapcsolt képernydk alkalmazasi lehetdségei az apolasi intézményekben rendkivil sokrétGek, és valodi
hozzaadott értéket jelentenek a mindennapokban. Mikézben 2023-ban Németorszagban mar 5,69 millié ember szamitott
apolasra szorulénak — és ez a szam 2055-ig varhatéan 37%-kal né —, a személyzet digitalis tehermentesitése létkérdéssé

valik.

A ScreenWay egyablakos megoldasaval (1-Stop-Solution) digitalis menitablak valtjdk fel az olvashatatlan cetlit az
ebédldben, és valds iddben mutatjdk a tapértékeket és az allergéneket. A bejaratnal kijelzék koszontik a latogatdkat,
megkdnnyitik a tajékozddast, és megjelenitik a napi programot. A lakdszobak elétt digitalis ajtotablak teszik lehetévé a
személyes megszolitast — példaul egy ismerds fényképpel vagy nagy betlis névvel. Ez biztonsagérzetet és tajékozodasi

pontot ad, ami kilénésen a demenciaval él6k szamara felbecsiilhetetlen értéka.

A ScreenWay digitalis informacids képernydi segitenek abban, hogy a mindennapokban kénnyebben eligazodjunk, és

onalldan hozzaférjiink minden fontos informaciéhoz.”
Az akadalymentesség jogi kotelezettség: a BFSG 2025

Ami sokaig csak ,nice-to-have” volt, 2025. junius 28. Ota torvényi kotelezettség. A német akadalymentességi torvény
(Barrierefreiheitsstarkungsgesetz, BFSG) eldirja, hogy az interaktiv kioszkrendszereket és oOnkiszolgald terminalokat

akadalymentesen kell kialakitani. A szabalyszegés akar 100 000 euros birsadggal is jarhat.

A ScreenWay gondoskodik roéla, hogy intézménye ne csak jogszer(en, hanem jovéalléan is mikodjon. Rendszereink

kovetkezetesen lekiizdik a négy f6 akadalyt:
« Vizualis: kontrasztos, skalazhato bet(tipusokat (legalabb 18 pt) és egyértelm( piktogramokat hasznalunk.
« Auditiv: szovegfelolvasé modulok (Text-to-Speech) és feliratok révén a hallassériilt emberek is teljes hozzaférést kapnak.

« Fizikai: a kioszkrendszereket kerekesszékkel is elérheté magassagban (80-120 cm) szereljik fel, és kialakitadsuk lehetévé

teszi, hogy alajuk guruljanak.

« Kognitiv: a rovid lzenetek és a kovetkezetes, logikus menlrendszer csdkkentik a kognitiv terhelést, és megelézik a

tulterhel6dést.
Tehermentesités az dpoldszemélyzetnek

Gyakran aldbecsllt tényezd az dpoldk idémegtakaritdsa. Ha a lakok egy interaktiv kioszkon 6nélléan tajékozédhatnak az
ebédrdl vagy a kovetkezd transzferbuszrol, a személyzet értékes perceket nyer a tényleges, emberi dpolasra. A ScreenWay

kozponti tartalomkezelé rendszerén (CMS) keresztil minden tartalom egyetlen kattintassal frissitheté — nyomtatas,
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szétosztas és hibak nélkdl.
Osszegzés: a képerny6 egy gondoskodé intézmény része

Az idésgondozasban a digital signage joval tobb egy modern kitylnél: az inklizid és a méltésag eszkoze. Egy olyan
varosban, mint Minchen, amely ,Weltstadt mit Herz" (szivvel teli vildigvaros — mindenki szdmara) szeretne lenni, az

akadalymentes digitalis részvétel az id6sebb generacid iranti megbecsiilés jele.
Szeretné intézményét akadalymentessé és jovdalldva tenni?

A ScreenWay az elsé helyszini igényfelméréstdl a telepitésig és munkatarsai képzéséig végigkiséri Ont. Gondoskodunk

réla, hogy a technika ne kirekesszen, hanem 6sszekdsson.
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