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Levél mindazoknak, akik technikaval élnek a
mindennapokban

Mit kell valéjaban nydjtania az MI-nek a mindennapokban

2026. jalius 1., Tobias Engl

Képernydkre fejlesztiink. Pontosabban a mogottik futd szoftvert, amely a képernydbél gondolkodétarsat csinal.
Széllodéakban, klinikdkon, vardtermekben, tzletekben és mindenkinek, akinek hasznéra lehet. Az elmult hénapokban sokat
filozoféltunk arrél, mi mindenre lesz képes a mesterséges intelligencia. Ma azt irjuk meg Onnek, mit kellene szerintiink az

MI-nek valdjaban tennie.

Id6t kellene ajandékoznia, nem elrabolnia. Egy otthonnak, egy rendeldének, egy széllodai elécsarnoknak megvan a maga
ritmusa. Ami mindegyikikben kozds, az egy csendes, ritkan kimondott vagy: hogy a hattérben dolgozé technika egyitt
gondolkodjon vellink, ahelyett hogy az el6térbe tolakodna. A jé Ml ezért nem a leghangosabb, hanem a legtiirelmesebb.

Kivar, amig segiteni tud, egyébként hallgat.

Ertenie kellene, miel6tt cselekszik. Az Ugyfelek kulonbozék, a betegek kiilonbozék, a vendégek kiilonbozdk. Az az M,
amely mindenkivel egyforman banik, nem is MI. Csupan kivilagitott automatika. Erteni annyit tesz, mint kiolvasni a napi
ritmust profil vezetése nélkil; a beteget a megfelel ajtdhoz irdnyitani anélkil, hogy ismerné; a szallodai vendégnek a

sajat nyelvén valaszolni anélkiil, hogy eltarolna a nevét. Megérteni nem ugyanaz, mint megfigyelni.
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Cselekednie kellene, anélkil hogy tolakodéva vélna. A megértéstdl a cselekvésig vezetd 1épés ezeknek az éveknek az igazi
ugrasa. Ma tobb agens dolgozik egyitt a hattérben — az egyik az idépontokat és a csomagokat ismeri, a masik a
napelemet és az iddjarast, a harmadik a konyhat és a készleteket —, és egyetlen, nyugodt hangon szélnak az emberhez. Ez
csak akkor mikodik, ha az ember tlzi ki a célt, és az MI keresi meg hozzad az utat, nem forditva. A sllyos dontések

billenty(izete analég marad.

A haz eszkdzének kellene lennie, nem kifelé nyil6 ablaknak. Az On mindennapjainak érzékeny adatai Onnél keletkeznek,
és ott is kell maradniuk. Helyben feldolgozva, idegen felhdk keriléutja nélkil, a hattérben meghizédo reklamgazdasag
nélkil. Erre vannak muszaki kifejezések (.local-first”, ,Edge”, ,Secure Element”); a fontosabb fogalom azonban egy

halkabb: ,bizalom”.

Es kisérnie kellene, nem helyettesitenie. A képernyé az lizletben, a klinikan, a pélyaudvaron segitd, nem pedig egy
beszélgetés, egy orvosi vizsgélat vagy egy szakszer(, személyre szabott tandcsadds potléka. Ebben a sorban a
legértékesebb taldlmanyok soha nem azok voltak, amelyek az embert akartdk helyettesiteni. Hanem azok, amelyek Gjra

teret adtak neki ahhoz, ami igazan lényeges.

Tudjuk, hogy ez a levél programszerlen hangzik. Szandékosan. Olyan szoftvert épitlink, amely nagyon kilénbozé
terekben beszél emberekkel, és szeretnénk, ha On tudn4, mi alapjan szeretnénk, hogy megitéljék — nem az alapjan, mire

képesek a képernybink, hanem az alapjan, mit hagynak meg Onnek.
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