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Il collega digitale alla parete
Come ScreenWay rende visibile il lavoro invisibile

5 marzo 2026, Tobias Engl

In un mondo del lavoro sempre più segnato dalla velocità digitale e dai modelli ibridi, per le aziende moderne si pone
una domanda centrale: come fare in modo che le informazioni critiche per il business non affoghino nella marea di e-

mail, app di chat e banche dati complesse? La risposta sta nella trasformazione dello schermo classico in un

«collaboratore digitale». ScreenWay funge qui da anello intelligente che rende visibili le informazioni là dove le persone si
incontrano, facilitando così notevolmente il lavoro quotidiano.

Questo collaboratore digitale assume compiti che prima andavano curati faticosamente a mano. Con l'integrazione senza
cuciture di funzioni moderne, il digital signage diventa un membro autonomo del team che comunica proattivamente. Un

fattore decisivo per l'alleggerimento del lavoro è l'automazione dei processi. Invece che il reparto marketing o del

personale prepari a mano ogni compleanno, ogni anniversario aziendale o i nuovi indicatori, il sistema estrae questi dati
tramite interfacce intelligenti direttamente da strumenti come Smartsheet o portali HR come BambooHR. Questa

mentalità «set and forget» significa che la comunicazione resta sempre aggiornata, mentre i collaboratori umani possono
concentrarsi sui loro compiti principali.
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Il ruolo di questo collega digitale va ben oltre la semplice visualizzazione di testi. Agisce come «business performance

hub» che rende comprensibili di passaggio i complessi avanzamenti dei progetti. Con le moderne integrazioni di
dashboard, i dati vengono recuperati dall'«oblio digitale» e visualizzati per tutti. Ciò crea trasparenza e rafforza il senso di

comunità, poiché successi e obiettivi diventano tangibili per ciascuno, dal management al lavoratore in produzione.
Soprattutto per i cosiddetti «non-desk worker», che non hanno accesso costante alle e-mail, ScreenWay diventa così un

canale informativo irrinunciabile che chiude il divario tra ufficio e capannone.

In più, il collaboratore digitale dispiega il suo potenziale nell'ambito della sicurezza e della comunicazione ad hoc. Con i
sistemi integrati di allarme d'emergenza, l'intera rete può fungere in pochi secondi da responsabile digitale della

sicurezza e sovrascrivere tutti gli schermi con informazioni vitali. Questa profondità tecnologica trasmette una
rassicurante sensazione di affidabilità. Grazie al Remote Device Management (RDM) è inoltre garantito che questo collega

digitale non si dia mai «malato»: l'hardware viene monitorato centralmente, mantenuto da remoto e resta così operativo

ventiquattro ore su ventiquattro.

In ultima analisi, l'impiego di ScreenWay porta a un miglioramento significativo della cosiddetta Digital Employee

Experience (DEX). Poiché le informazioni non devono più essere cercate faticosamente, ma trovano il collaboratore là
dove si trova, si riduce l'esaurimento digitale e aumenta la produttività. ScreenWay dimostra così che la segnaletica

digitale moderna è molto più di un semplice medium – è uno strumento altamente efficiente che crea visibilità, sgrava

l'amministrazione ed eleva la cultura aziendale a un nuovo livello digitale.
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