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Mašīna rēķina, cilvēks izlemj
MI personalizācija padara saturu kontekstam atbilstošu. ScreenWay to veido ar aģentiem,
bet VDAR atbilstoši un izskaidrojami.

2026. gada 29. jūnijs, Tobias Engl

MI balstīta personalizācija digital signage jomā sen izgājusi no eksperimentu fāzes. Iedarbīgākā svira nav lielāka
videosiena, bet konteksts: saturs, kas reaģē uz diennakts laiku, laikapstākļiem, klientu plūsmu un preču krājumiem, ir

vienkārši būtiskāks. Dinamiskie displeji ievērojami palielina atcerēšanos salīdzinājumā ar statiskajiem, un pilotprojekti

mazumtirdzniecībā ziņo par apgrozījuma efektiem divciparu procentu apmērā. Praksē tas nozīmē: karstā pēcpusdienā
aukstais dzēriens, lietainā dienā lietussargs un pie sarūkoša krājuma automātiski cita vēsts.

Lai personalizācija nozīmētu būtiskumu, ne novērošanu, Eiropas ceļam nevajag sejas. Tā vietā, lai vērtētu atsevišķu cilvēku
vecumu, dzimumu vai noskaņojumu, pietiek ar anonīmu, apkopotu kontaktu mērīšanu, kas tiek apstrādāta tieši ierīcē,

nesaglabā attēlus un neidentificē personas. Tiek skaitītas kontakta iespējas, ne cilvēki. Tas atbilst VDAR un ES MI akta

līnijai - kas aizliedz emociju atpazīšanu darba vietā un stingri ierobežo biometrisko kategorizēšanu - un tā no pienākuma
temata top konkurences priekšrocība. Kas pierādāmi datu taupīgi mēra, var pārdot zīmoliem, kuri tieši to prasa no saviem

partneriem.
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Ražošanas pusē ģeneratīvais MI darbojas kā paātrinātājs, ne kā autors. No vienas vienīgas rindas sekundēs top zīmolam

atbilstošs ēdienkartes panelis, arī bez grafikas nodaļas. Aptuveni puse mārketinga speciālistu ģeneratīvos rīkus jau lieto
vai tos testē, un komandas ziņo par jūtamiem laika ieguvumiem. Pa īstam spēcīgi tas kļūst mērogošanā: veidni «-20 % uz

{produkts} pilsētā {pilsēta}» pār simts filiālēm var lokalizēt automātiski, ar piemērotu attēlu un piemērotu uzrunu,
nevienam simts izkārtojumus nebūvējot ar roku. MI piegādā uzmetumus un variantus, ideja paliek cilvēciska.

Pāri tīrai izveidei mācīšanās metodes optimizē pašu atskaņošanu. Prognožu modeļi atpazīst, kura satura secība kurā

kontekstā darbojas vislabāk, un slaidi modeļi tieši mediju atskaņotājā izlemj milisekundēs, bez mākoņa līkuma. Svarīga ir
izsekojamība! Skaidrojumu slānis fiksē, kāpēc rādījums tika atskaņots, «noteikums: lietus, tātad lietussargs», mērķēšanu

tur brīvu no jutīgām pazīmēm un atbilstību padara pārbaudāmu. Cilvēks definē rādītāju, MI meklē ceļu uz to.

Beigās izlemj cilvēks. MI pārņem datus, variantus un versiju pārvaldību; stratēģija, zīmola balss un noslīpēšana paliek

cilvēka atbildībā, un iedarbīgākās kampaņas savieno mašīnas tempu ar cilvēka režiju. Tieši tā ScreenWay domā

personalizāciju: aģentos balstītu un caur MCP un A2A pieslēdzamu, bet eiropeisku - ar anonīmu kontaktu mērīšanu
biometriskās profilēšanas vietā, izskaidrojamu atskaņošanas loģiku un cilvēka apstiprinājumu, VDAR atbilstoši un pēc

vēlēšanās on-premises. Tā tehnika kalpo idejai, ne otrādi.
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