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Wanneer het scherm meedenkt

17 juni 2026, Tobias Engl

Twee jaar geleden was kunstmatige intelligentie in het CMS voor digital signage (narrowcasting) nog vooral een belofte:
spectaculaire demo's, weinig bruikbaar in de praktijk. ISE 2026 heeft dat beeld veranderd. Zoals vakmedium invidis vanuit
Barcelona meldt, lieten meerdere platforms door Al ondersteunde workflows zien die niet willen imponeren, maar
gewoon werken. Van begeleide contentcreatie tot assistenten die de signage koppelen aan de overkoepelende systemen

van een onderneming.

De doorslaggevende hefboom heet daarbij niet “generatieve Al”, maar connectiviteit. Via het Model Context Protocol,
kortweg MCP, communiceren platforms tegenwoordig met elkaar. Een assistent maakt een ticket aan, vraagt
gebouwgegevens op of boekt een vergaderruimte in natuurlijke taal. Daarmee wordt digital signage van een geisoleerd
uitvoerkanaal een knooppunt in een groter Al-ecosysteem — en een databron: welke content liep wanneer, wat werkte?

Weergave wordt inzicht.

Voor ScreenWay is dat een bevestiging. Onze roadmap is al geruime tijd gericht op agents in plaats van losse tools, op
branchespecifieke assistenten en open MCP-interfaces. Toch maakt Barcelona een tweesprong zichtbaar waarover in de
glimmende demo's zelden wordt gesproken. Vrijwel alle systemen laten hun intelligentie via de cloud lopen, en meestal

via een cloud buiten Europa.
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Zodra signage een databron wordt, raakt ze aan persoonsgegevens en bedrijfskennis. Beide zijn niet alleen een kwestie
van vertrouwen, maar ook van recht. De AVG eist in artikel 25 gegevensbescherming door ontwerp, de EU Al Act trekt
extra vangrails op zodra systemen gedrag analyseren. Het antwoord van ScreenWay is een local-first-aanpak die
gevoelige verwerking houdt waar de data ontstaan, met een on-premises-optie voor gereguleerde sectoren. Waar de

cloud zinvol is, draait die op Europese infrastructuur. Zo blijft Al een instrument van de exploitant.

ISE 2026 heeft één vraag beantwoord: Al is aangekomen als betrouwbaar instrument. Eén vraag blijft toch open. Van wie
zijn de inzichten die daarbij ontstaan? Voor exploitanten in Duitsland en Europa is dat geen voetnoot, maar de beslissing

die alle andere voorbepaalt. ScreenWay verbindt vanaf het begin allebei — intelligentie en datasoevereiniteit.

Hoe agent-gebaseerde Al samengaat met Europese datasoevereiniteit, laten we u het liefst live zien — gratis demo op

screenway.com.

BRONNEN invidis (A. Hamberger): “ISE 2026: Die KlI-Revolution erreicht endlich das Digital Signage CMS”, 17 februari
2026, invidis.com - AVG Art.25 - EU Al Act (Verordening (EU) 2024/1689) - Model Context Protocol (MCP).
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