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In de entree, voor iedereen leesbaar
ScreenWay en toegankelijkheid

13 juli 2026, Tobias Engl

In de entree van een praktijk in München hangt een scherm op ooghoogte. De letters zijn groot, het contrast krachtig, de

regels blijven kort. Wie minder goed ziet, leest ze op drie meter afstand. Dat is geen toeval, maar standaardinstelling.

Toegankelijkheid begint bij ScreenWay al in de lay-out. Het platform brengt zijn eigen vormgevingskader mee: Open
Sans, rustige vlakken, ruime lettergroottes, kleuren met duidelijk contrast. Wat centraal wordt vastgelegd, erft elk scherm

in het netwerk. Zo ontstaat leesbaarheid overal op dezelfde manier, zonder dat iemand die op elk apparaat opnieuw
hoeft in te richten.

Taal is de tweede deur. Een papieren mededeling kent één versie. Een ScreenWay-scherm toont dezelfde informatie
achter elkaar in meerdere talen, en wie wil, haalt met één druk op de knop de juiste tevoorschijn. Een gezin dat net is

aangekomen, begrijpt de routebeschrijving in één oogopslag.

Voor lastige inhoud is er nog een trede - klare taal. Een procedure, een aanmelding, een huisreglement kunnen in een
eenvoudige, korte variant worden vastgelegd. Wie met lange zinnen worstelt, krijgt de beknopte.
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De grootste stap zet het platform door het scherm geen grens te laten worden. Een QR-code geeft dezelfde inhoud door

aan de smartphone van de bezoekster. Daar neemt over wat zij allang heeft ingesteld: haar lettergrootte, haar
voorleesprogramma, haar taal. Het scherm in de ruimte geeft de informatie door aan het apparaat dat de persoon

vertrouwt.

Waar het gesproken woord de toegang verbetert, is een audiolaag als uitbreiding voorzien. Die komt erbij wanneer een

locatie erom vraagt en voegt zich in dezelfde aansturing.

Alles wordt bijeengehouden door centraal beheer. Eén correctie in het sjabloon, en die staat op elk scherm klaar, actueel
en uniform. Toegankelijkheid wordt zo een blijvende toestand die met elke inhoud meeloopt. Dat de inhoud lokaal wordt

verwerkt en in Europa staat, hoort daar voor gevoelige plekken zoals een praktijk bij.

Uiteindelijk is aan het scherm in de entree niets van dit alles te zien. Het toont wat getoond moet worden – groot

genoeg, duidelijk genoeg, in de juiste taal, aansluitend op het eigen apparaat. Toegankelijkheid die niemand hoeft aan te

kondigen, omdat ze al is ingebouwd.

ScreenWay – Digital Signage. Made in Munich, Germany. Hosted in Europe.
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