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Cyfrowy zapach sukcesu
Jak ScreenWay transformuje kawiarnie

20 lutego 2026, Tobias Engl

W świecie gastronomii kawiarnianej doświadczenie jest właściwym produktem. Sukces rozstrzyga się przy tym często już
na chodniku lub w sekundach czekania. ScreenWay zamyka lukę między tradycyjną gościnnością a nowoczesną

psychologią sprzedaży przez inteligentny digital signage. Uczyń swoją kawiarnię nie do przeoczenia. Ze ScreenWay.
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Pierwszy kontakt odbywa się psychicznie, jeszcze zanim przekroczy się próg. Klasyczne tablice kredowe mają urok, ale

przy dynamice i profesjonalizmie trafiają na granice. Cyfrowy potykacz lub jasny wyświetlacz witrynowy działa jak
nowoczesny ambasador. Wykorzystuje psychologiczną moc ruchomych, krystalicznie ostrych obrazów. Wysokorozdzielcze

wideo parującego espresso lub świeżo przekrojonego croissanta przemawia do potrzeby i pragnienia o wiele mocniej niż
ręcznie napisane słowo. Ta widoczność staje się bezpośrednim magnesem dla klientów z ulicy.

Gdy tylko gość wchodzi do kawiarni, zadanie oznakowania zmienia się w orientację i szybką decyzję. Tablica kredowa jest

nieelastyczna. Cyfrowa tablica menu od ScreenWay to natomiast dynamiczny, żywy system. Przez inteligentną
automatyzację treści płynnie dopasowują się do pory dnia. Rano w centrum stoją pobudzające specjały kawowe, podczas

gdy w południe prezentowane są sycące przekąski z napojami orzeźwiającymi, a po południu wyroby cukiernicze. Ta
sterowana czasem trafność i tym samym optymalizacja redukuje obciążenie poznawcze gościa. Decyduje szybciej, co

skraca czasy oczekiwania i znacząco podnosi przepustowość w godzinach szczytu.

Dodatkowo bodźce wizualne masywnie wspierają zakupy spontaniczne. Podczas gdy gość czeka, widzi apetyczne zdjęcia
sezonowych specjałów lub aktualnego programu lojalnościowego. Badania dowodzą, że dobrze komunikowane oferty i

towary mogą podnieść obrót do 30%. Gdy gość widzi na wyświetlaczu, że jest tuż przed swoim darmowym napojem,
natychmiast rośnie gotowość zakupu dodatkowego ekstra.

Obok sprzedaży ScreenWay modernizuje i wzmacnia atmosferę. Kawiarnia to „third place” między domem a pracą. Przez

integrację aplikacji i feedów social media goście są przez ekrany informowani i zabawiani. Jednocześnie dyskretne
wizualizacje dbają o pasujący nastrój w przestrzeni. To tworzy osobistą więź z kawiarnią.

Dla gastronomów czas to najcenniejszy zasób. Przez centralny dashboard oprogramowania ScreenWay ceny i oferty
steruje się centralnie dla jednej lub setek lokalizacji. Na nasyconym rynku wygrywają ci, którzy komunikują jasno i

emocjonalnie. ScreenWay transformuje Twoją pasywną tablicę w aktywny instrument sprzedaży. Tak Twoja kawiarnia jest
optymalizowana od pierwszego spojrzenia na ulicy po ostatni łyk w filiżance.
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