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Autonomiczne programy robotyczne dla wigkszego komfortu i stodyczy

24 czerwca 2026, Tobias Engl

Od wrzesnia 2025 na lotnisku w Monachium w Terminalu 2 japonski woézek inwalidzki nawiguje autonomicznie przez
szklane korytarze. WHILL jedzie z LiDAR-em i wiezie pasazeréw o ograniczonej mobilnosci az do bramki. Dobre dwiescie
kilometréw na potudniowy zachéd o tej samej godzinie robot BERRY firmy Organifarms GmbH zbiera do pieciuset
truskawek na godzine z szyputka, wazy je, sortuje i uktada gotowe do sprzedazy w pojemniku. Dwie maszyny z r6znych
Swiatoéw, ktére dopiero na drugi rzut oka odstaniajg ten sam wzér. Wysoko zautomatyzowany rdzen, bogaty w dane

proces, a pomiedzy niema strefa przekazania do cztowieka.

Ta luka nie ma natury technologicznej. Nie lezy w ramieniu robota, nie w SI, nie w sensoryce, lecz tam, gdzie maszyna sie
konczy, a cztowiek znéw przejmuje. U WHILL przy Comfort Station za kontrola bezpieczenstwa, u BERRY przy pojemniku
na drodze na poétke. Oba roboty stale zbierajg cenne dane - trase, stan baterii i czas przybycia z jednej strony, stopien
dojrzatosci, wage i moment zbioru z drugiej - ktdre dzi§ przepadajg w zamknietych backendach, nigdy nie docierajac do

klienta koncowego. Robot dziata dobrze; czego brakuje, to interfejs na zewnatrz.
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Dla Bergx2, prowadzacego ze ScreenWay digital signage w trzynastu rynkach wertykalnych, ta asymetria to znajoma
konstelacja. Ta sama co w poczekalni praktyki lekarskiej. ScreenWay dostarcza cztery warstwy potrzebne do zamkniecia
luki: odtwarzacz 4K na aktualnej architekturze Intel Alder Lake do pracy ciggtej w przestrzeni publicznej, CMS dla
wielojezycznych, aktualizowalnych w czasie rzeczywistym tresci, mape oprogramowania z dwunastoma wiasnymi
produktami wzdtuz tancucha wartosci, a nad tym warstwe integracji S, ktéra przez MCP i A2A przenosi dane z backendu

robota bez przerwania medium do workflow wyswietlacza.

Na lotnisku powstaje z tego Comfort Station, ktéra nie jest juz tylko wyscietanag strefg siedzenia, lecz wizualng strefa
powitania. Wyswietlacz zgodny z BFSG pokazuje czekajgcemu pasazerowi w jego jezyku ojczystym, gdzie wtasnie jest jego
pojazd, jak dtugo potrwa jazda do bramki i jakie dane karty poktadowej sg zapisane. W indoor farmingu powstaje
wyswietlacz farm-to-plate przy POS, pokazujacy moment zbioru kazdego pojemnika, dokumentujacy dystans od szklarni i
kwantyfikujacy zaoszczedzony ekwiwalent CO,. Z wymienialnego owocu staje sie mozliwy do przeéledzenia produkt
premium z wbudowang historia, z niemej strefy czekania mierzalna jakos¢ serwisu. Moment jest korzystny. WHILL dziata
od niecatego roku, Organifarms z przejeciem EBZ 1 lipca 2025 dokonat kroku w faze seryjna. Luka robotyka-wyswietlacz

nie jest jeszcze obsadzona przez zadnego uznanego dostawce.

Autonomiczna robotyka serwisowa stanie sie w nadchodzacych latach widoczna w znacznie wiekszej liczbie obszaréw, niz
dzi$ przewidywalne. Roboty dostawcze w szpitalach, sprzatajace na dworcach, obstugujace w hotelach i restauracjach.
Wzér powtarza sie w praktycznie kazdym wertykalu ScreenWay. Nastepna generacja digital signage nie skfada sie z
wyzszych rozdzielczosci ani wiekszych wyswietlaczy, lecz z inteligentnego potaczenia z autonomicznymi maszynami, ktére
same nie nosza ekranu. Bergx2 i ScreenWay sa w rzadkiej pozycji, aby dostarczy¢ jedno i drugie - program i gtos, ktérego

mu brakuje.
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