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O colega digital na parede

Como a ScreenWay torna visivel o trabalho invisivel

5 de margo de 2026, Tobias Engl

Num mundo do trabalho cada vez mais marcado pela velocidade digital e por modelos hibridos, coloca-se as empresas
modernas uma questdo central: como garantir que a informacéao critica para o negécio ndo se afunda na enxurrada de e-
mails, aplicagbes de chat e bases de dados complexas? A resposta estd na transformacdo do ecrd classico num
«colaborador digital». A ScreenWay funciona aqui como elo inteligente que torna a informacao visivel onde as pessoas se

reunem, facilitando assim consideravelmente o trabalho diario.

Este colaborador digital assume tarefas que antes tinham de ser mantidas manualmente, com grande esforco. Com a
integracdo perfeita de funcionalidades modernas, o Digital Signage torna-se um membro auténomo da equipa que
comunica de forma proativa. Um fator decisivo para facilitar o trabalho é a automatizacdo de processos. Em vez de o
departamento de marketing ou de recursos humanos ter de preparar a mdo cada aniversario, cada jubileu da empresa ou
novos indicadores, o sistema vai buscar esses dados diretamente, através de interfaces inteligentes, a ferramentas como
o Smartsheet ou a portais de RH como o BambooHR. Esta mentalidade «set and forget» significa que a comunicacdo se

mantém sempre atualizada, enquanto os colaboradores humanos se podem concentrar nas suas tarefas principais.
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O papel deste colega digital vai, porém, muito além da simples exibicdo de textos. Atua como «business performance
hub», tornando compreensivel, ao passar, o progresso de projetos complexos. Através de integracdes modernas de
dashboards, os dados sdo resgatados do «esquecimento digital» e visualizados de forma visivel para todos. Isto cria
transparéncia e reforca o sentimento de comunidade, pois o0s sucessos e os objetivos tornam-se tangiveis para todos —
desde a gestdo até ao operario na producdo. Sobretudo para os chamados «non-desk workers», que ndo tém acesso
permanente ao e-mail, a ScreenWay torna-se assim um canal de informacédo indispensavel, que fecha o fosso entre o

escritorio e a fabrica.

Além disso, o colaborador digital desenvolve o seu potencial na area da seguranca e da comunicacdo ad hoc. Gracas a
sistemas integrados de alerta de emergéncia, toda a rede pode, em segundos, funcionar como responsavel digital de
seguranca e sobrepor a todos os ecrds informacdes vitais. Esta profundidade tecnoldgica transmite uma sensacdo
tranquilizadora de fiabilidade. O Remote Device Management (RDM) assegura ainda que este colega digital nunca «mete

baixa»: o hardware é monitorizado centralmente, mantido a distancia e permanece assim operacional 24 horas por dia.

Em ultima analise, a utilizagdo da ScreenWay conduz a uma melhoria significativa da chamada Digital Employee
Experience (DEX). Como a informacéo ja ndo tem de ser procurada com esfor¢o, mas encontra o colaborador onde ele se
encontra, o cansaco digital diminui e a produtividade aumenta. A ScreenWay prova assim que a sinalizacdo digital
moderna é muito mais do que um simples meio — é uma ferramenta altamente eficiente que cria visibilidade, alivia a

administracdo e eleva a cultura da empresa a um novo patamar digital.
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