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Informati pacientii in mod tintit despre serviciile
cabinetului

Cu ScreenWay, cabinetul si echipa sunt degrevate eficient

4 julie 2025, Sam Rumford
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Multi medici cu cabinet propriu supraestimeaza cat de bine sunt informati pacientii lor despre intreaga gama de servicii a
cabinetului - in special despre ofertele specializate. Astfel, optiuni valoroase de tratament raman adesea nefolosite, pur si

simplu pentru cad pacientii nu stiu ca aceste servicii sunt oferite in cabinet.

in acelasi timp, se pierde sansa de a atrage atentia pacientilor care vin oricum la o programare asupra unor metode de

tratament sau teste complementare ori mai avansate.

ScreenWay - informatii transmise tintit si o echipa degrevata

ScreenWay ofera cabinetelor medicale si unitatilor sanitare o solutie inteligenta pentru a comunica discret si eficient cu
pacientii — prin ecrane moderne in zona de receptie sau de asteptare. intr-o rutind de cabinet adesea stresants, ramane
prea putin timp pentru a explica pe larg toata gama de servicii — si nu orice medic se simte confortabil in rolul de

vanzator.
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Modernizarea comunicarii din cabinet aduce avantaje considerabile. Totodatd, cabinetul pare mai elegant si mai
transparent, pentru ca pacientii sunt informati despre sanatatea lor si se simt luati in serios, in loc sa fie ldsati singuri cu
smartphone-ul sau cu presa de scandal. Un astfel de ecran ofera informatii tintite despre teme de sanatate, ofertele

actuale ale cabinetului si noutati — informativ, placut si fara niciun efort suplimentar pentru echipa cabinetului.

Comunicare moderna in cabinet — valoare adaugata pentru pacienti si

echipa

Digitalizarea comunicarii din cabinet ofera mult mai mult decat eficienta — creeaza avantaje palpabile pentru toti cei
implicati. O prezentare modernad si atragatoare vizual a informatiilor confera cabinetului o imagine actuald si transmite

totodata deschidere si profesionalism.

Pacientii se simt luati in serios, in loc sa fie lasati pe cont propriu in timpul asteptarii, cu smartphone-ul sau cu reviste de
scandal invechite. Un ecran de digital signage transmite continut relevant despre sanatate, serviciile individuale ale

cabinetului si noutati — discret, eficient si fara niciun efort suplimentar pentru echipa cabinetului.

Ce ofera ScreenWay cabinetelor si unitatilor sanitare?

La cerere, ScreenWay va oferd o solutie completa, croitd pe masurd, pentru comunicarea moderna cu pacientii. Primiti un
ecran de inalta calitate, intr-o dimensiune potrivita spatiului — fara reflexii si integrat estetic. Montajul profesionist pe
perete este realizat de tehnicieni calificati din reteaua noastra. Si rama este adaptata individual la interiorul existent sau

creeaza accente vizuale intentionate.

in centru se afld insa continutul: videoclipuri adaptate specialitatii dumneavoastrd — informative, atractive si realizate
profesionist. Dumneavoastra alegeti temele, noi ne ocupam de realizare. Cream cu placere si continut exclusiv, croit exact
pe specializarea dumneavoastra — de la prezentarea echipei, a spatiilor cabinetului sau a istoriei unitatii pana la

comunicarea tintita a domeniilor dumneavoastra medicale de specialitate.

Amplasarea unuia sau mai multor ecrane in zona de receptie sau de asteptare permite o informare continua si discreta a
pacientilor — fard efort suplimentar pentru echipa dumneavoastra. Pacientii aflda mai multe despre serviciile

dumneavoastra specifice, de exemplu despre proceduri speciale de diagnostic sau terapie in care v-ati specializat.

Continutul variaza de la sfaturi de sanatate si preventie, trecand prin proceduri medicale noi si descoperiri stiintifice, pana
la formate scurte distractive precum ,Stiati ca...?". Si subiectele sensibile sunt prezentate cu empatie si claritate, intr-un

limbaj vizual pozitiv.

Toate materialele video respecta cele mai inalte standarde de calitate, sunt produse special de echipa noastra si, la nevoie,
adaptate individual pentru cabinetul dumneavoastra. Desigur, tot continutul este verificat juridic, in special in privinta
Heilmittelwerbegesetz (legea germana privind publicitatea in domeniul sanatatii) si a altor standarde de comunicare

medicala.

Gestionarea continutului este cat se poate de simpla: dupa configurarea initiala, ordinea, selectia si chiar redarea in
functie de momentul zilei pot fi ajustate flexibil — direct de dumneavoastrd sau de colaboratorii dumneavoastra, fara
cunostinte IT prealabile. Astfel, informatiile pentru pacienti rdman mereu actuale si la zi — cu efort minim si beneficiu

maxim.
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