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NEWS

Well-Signs

Cum acelasi program se intinde de la ritualul de sauna cu DJ pana in linistea camerei de
relaxare.
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Ani la rénd, langa soba saunei a atarnat o foaie plastifiata cu orele ritualurilor de aufguss. Cine voia s-o citeasca trebuia sa
se apropie, iar cine muta o ora pornea la drum cu folie si marker. Astazi, in acelasi loc se afld o suprafata care arata
urmatorul aufguss sub forma de numaratoare inversa, impreuna cu aroma si numele maestrului de sauna. O modificare in
program apare in aceeasi clipa in toate zonele de sauna. Acesta este inceputul discret al unei povesti care strabate

intreaga cladire.

La receptie, ecranul il saluta pe oaspete, afiseaza meniul zilei si 1l ghideaza prin self-check-in. Cine vine pentru prima data
gaseste drumul spre zona de bazine fard sa intrebe, in limba la care se asteapta casa. Cativa pasi mai incolo, in zona de
saune, devine mai zgomotos. Este noapte de eveniment, un DJ mixeaza, iar aufguss-ul devine un mic spectacol. Suprafata
poarta programul setului, numaratoarea inversa si atmosfera. Prin Auracast, sunetul ajunge, moderat in mai multe limbi,

direct pe telefonul fiecaruia, fara ca cineva sa descarce vreo aplicatie.

La bazine, informatia are o altd misiune: dirijeaza. La orele de varf arata unde este loc si cat de calda devine apa. Gradul
de ocupare este numarat in cladire, anonim si agregat, si nu o paraseste niciodata. Ce ajuta aici nu este animatia

frumoasa, ci indicatia discretd la momentul potrivit.
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Apoi, camera de relaxare. Aici programul nu arata aproape nimic. Un motiv natural discret, lumina difuza si, in fundal, un
strat de sunet care acopera conversatiile de la receptia din apropiere inainte ca ele sa ajunga la cei intinsi pe sezlonguri.

Linistea drept continut. Acelasi sistem care aldturi anunta aufguss-ul cu DJ se retrage aici complet.

In zona de tratamente, un mic afisaj indica urmatoarea programare, doar cu prenumele sau initialele, atat de discret cat o
cere un centru wellness. in bistroul spa, suprafata isi schimbd din nou caracterul: meniul zilei si alergenii, plus

recomandarea casei, plasata discret intre doua tratamente.

Sase incaperi, sase misiuni, un singur program. De la numaratoarea inversa de langa soba saunei pana la linistea camerei
de relaxare, acelasi sistem canta in fiecare registru de care are nevoie casa. Acesta este sensul digital signage in zona

wellness: se subordoneaza zilei oaspetelui si devine la fel de variat ca ziua insasi.
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