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Peretele vorbeste orice limba

O discutie cu directoarea de muzeu dr. Helene Vetter despre texte de sala care se traduc
singure.

3 august 2026, Tobias Engl

Muzeul pe care il conduce gazduieste expozitii temporare si s-a luptat multd vreme cu placute care nu raméaneau actuale

prea mult timp. De un an, muzeul lucreaza cu ScreenWay.
SW Doamna Vetter, un muzeu trdieste prin peretii sai. Nu deranjeaza un ecran acolo?

HV Aceasta a fost prima mea grija. De peste o suta de ani agatam texte de sala tiparite si nu voiam o tableta stralucitoare
ldnga un vechi maestru. Asa cd am ales ecrane mate, mici, cu rame in culoarea peretelui. Astazi niciun vizitator nu mai

intreaba de ce e acolo un display. Pur si simplu citesc.
SW Ce apare pe ele si n-ar putea oferi o placuta tiparita?

HV Limbile, in primul rand. La noi vin grupuri din toata lumea, iar o placuta tiparitd e in germana, poate si in engleza.
Textele noastre de sald isi schimba limba la apasarea unui buton, iar cine doreste si le poate asculta citite cu voce tare.
Pentru vizitatorii mai in varstd marim scrisul, fara sa tiparim o a doua placuta. Pare un lucru marunt. in viata de zi cu zi e

enorm.
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SW Si cand vine o expozitie noud?

HV Tinainte asta insemna: scris, tehnoredactat, tiparit, laminat, agatat, cu o saptdimana de pregatire. Acum colega mea
scrie textele dimineata, iar dupa-amiaza ele sunt deja pe perete. in plus, ScreenWay preia datele obiectelor din baza de

date a colectiei noastre, asa ca nu tastam nimic de doua ori.
SW Colecteaza ScreenWay date despre vizitatorii dumneavoastra?

HV Dimpotriva, si asta a fost important pentru mine. Nu exista camere care citesc fete si nimeni nu numara cine sta cat
timp in fata carui tablou. Un muzeu nu este un loc in care sa fii observat, ci unul in care sa privesti. Datele care apar raman

in casa si in Europa. Pentru o institutie publica, asta e o obligatie.
SW Ati face-o din nou?

HV Imediat. lar partea cea mai frumoasa este ca nimeni nu observa. Oamenii vin pentru tablouri. Faptul ca tehnologia

ramane invizibila este pentru mine cea mai mare lauda.
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