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Dezurstvo, vidna izbira, cakalna stevilka

Sest tock za lekarne, ki razmisljajo o digitalnih zaslonih.

27. avgust 2026, Tobias Engl

Lekarna ni obicajna trgovina. Tu gre za zdravje, za diskretnost, za zaupanje in to zaslonu postavlja posebne zahteve. Kdor

razmislja o digitalnih zaslonih, ima pred o¢mi Sest stvari.

v Najprej diskretnost. Svetovanje pri vidni izbiri je zaupno. Zaslon, ki ¢akajoce klice po Stevilki, varuje, kar se nikogar v

prostoru ne ti¢e. Zdravstveni podatki spadajo v najobcutljivejSo kategorijo, ki jo pozna pravo varstva podatkov.

v Dezurstvo, ki drzi. Kdor v nedeljo stoji pred zaklenjenimi vrati, hoce vedeti, katera lekarna je odprta. Zaslon naj

dezurstvo ¢rpa dnevno azurno in samodejno, ne da bi ga kdo vzdrzeval ro¢no.

v Podatki, ki ostanejo v hisi. V lekarni nastajajo obcutljive informacije. Dober sistem jih obdeluje lokalno in gostuje v

Evropi. Kamere, ki premerjajo stranke, tu nimajo cesa iskati.

v Berljivo za vse. Del strank je starejsih, del govori drug jezik. Velika pisava, funkcija glasnega branja in vec jezikov iz

napotka naredijo pravo pomoc.

v Priklopiti namesto vzdrzevati. Ponudbe, odpiralni casi in dezurstvo vecinoma ze stojijo v sistemu. Zaslon, ki ¢rpa iz teh

virov, ekipi prihrani dvojno delo. Kar se posodablja samo, se ne pozabi.
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v Informacija pred reklamo. Zaslon v lekarni ne sme zaigrati zaupanja. Sezonske zdravstvene teme, jasni napotki in

mirno oblikovanje ustvarjajo blizino. Ton odloca.

Zaslon je hitro obesen. Ali deluje, se odloci na teh Sestih toc¢kah. Kdor jih uposteva, ne dobi zaslona, ki le sveti, temvec

takega, ki se poda lekarni.
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