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Hospitality 4.0

Sa revolutionerar ScreenWay gastupplevelsen och hotellets effektivitet
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P& det moderna hotellet &r varje detalj avgérande for helhetsintrycket av gastfriheten. ScreenWay férvandlar den
traditionella hotellmiljon till ett dynamiskt upplevelserum genom att somldst integrera tekniken i husets estetik.
Processen borjar redan i lobbyn. Med personliga valkomsthélsningar och realtidsinformation om véder, trafik eller
flygtider blir den "first touchpoint” en digital concierge. Den proaktiva kommunikationen ger en stressfri incheckning och
avlastar receptionen markbart, eftersom aterkommande standardfragor besvaras automatiskt. Tekniken fungerar har inte

som en frammande fagel, utan som en empatisk vard som ger gasten sjalvstandighet och orientering.

Gastens resa fullandas av ett intelligent digitalt végvisningssystem som forvandlar den klassiska orienteringen till en
positiv upptacktsfard. Eleganta digitala informationspelare och dorrskyltar leder inte bara bestkarna intuitivt till
konferensrum eller spa, utan lockar ocksad med briljanta bilder till att anvanda hotellets egna tjanster. Har visar ScreenWay
sin fulla ekonomiska potential genom strategisk digital merforsaljning. Medan géasten star i hissen eller drojer sig kvar i
lobbyn hamnar sasongens menyhdjdpunkter eller exklusiva wellnesserbjudanden i blickfaltet. Den hér formen av visuell
iscensattning framjar spontana beslut och Okar intédkten per gast méatbart, utan att kdnnas patrangande. Via en central
dashboard behdller hotelldgarna full kontroll och kan anpassa erbjudanden pd alla anldggningar i realtid och utan

tryckkostnader.
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En viktig grundpelare i modern gastfrihet &r dessutom det ekologiska ansvaret. ScreenWay satter har en tydlig standard
for hallbar kommunikation genom att eliminera den enorma pappersfloden av flyers, broschyrer och dagsaktuella
menyer. Detta "groéna fingeravtryck” sparar inte bara resurser och logistikkostnader, utan starker ocksa hotellets image
som en ansvarsfull aktér hos den miljomedvetna “Generation Green”. Kompletterat med en effektiv back-of-house-
hantering som digitaliserar den interna kommunikationen och uppskattningen av medarbetarna skapar ScreenWay en
helhetsmassigt positiv atmosfar. Tack vare lokal cachning av innehallet ar driftsakerheten alltid garanterad. Resultatet ar
en somlos, digital miljo dar lyx, effektivitet och hallbarhet gar hand i hand och dar gasten inte bara informeras, utan ocksa

blir entusiastisk — med ScreenWay.
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