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Nar digital signage blir annonsinventarium

Varfor skarmen inte langre ar en marknadsforingskostnad utan en intdktspost — och vilka
forutsattningar som kravs.

3 juni 2026, Tobias Engl

01 Marknaden - fran kostnadspost till intaktspost

Storleksordningen ar verklig: i USA ndrmar sig Retail Media 2026 omkring 70 miljarder US-dollar och véxer snabbare &n
den o6vriga digitala annonsmarknaden. | DACH-regionen féljer kurvan samma bana — Tyskland +17 % 2025, och den
europeiska marknaden vantas nad omkring 31 miljarder euro till 2028. Drivkraften i butiken & DOOH, som i Tyskland redan
star for 44 % av OOH-marknaden (+22 %); schweiziska Migros utrustar upp till 400 butiker med in-store-skarmar. 1AB
definierar Retail Media utifran tre byggstenar: 1. handlarens eget inventarium, 2. egna transaktionsdata och 3. sluten
effektméatning. En skdrm raknas alltsd som inventarium forst nér den genererar matbara kontakter, spelar ut innehall

kontextbaserat och bevisligen ger effekt anda fram till kvittot.
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02 Diagnosen — varfor de flesta skarmar inte klarar inventarietestet

Klassisk digital signage byggdes fér envagsdistribution av innehall, inte fér métbart annonsinventarium. Tre strukturella

luckor haller ytan utanfor Retail Media-ekonomin:

Lucka 1 — inget matlager. Den som inte kan redovisa hur manga som har sett en annons far ingen annonsbudget.

Anonym matning av rackvidd och uppehéllstid blir en grundférutsattning — aldre CMS klarar inte det utan sensorer.

Lucka 2 - ingen closed loop-attribution. Utan en brygga mellan skarm, lojalitetsprogram och kassa gar det inte att visa

att de kunder som natts koper produkten kort darefter — och utan bevis blir det inga premiumpriser.

Lucka 3 - ingen kontextuell relevans. Inventarium som gar att tjana pengar pa forutsatter att bageriavdelningen visar

bréd- och bakbudskap och vinavdelningen vin — inte av smakskal utan som ett strukturellt villkor.

03 Den osynliga delen — driftsmodellen avgor

Beslutet om ett Retail Media-natverk i butik &r inte en teknikfrdga utan en fraga om driftsmodell; det beror butiksdrift,
marknadsforing, IT, ekonomi och leverantorer pd samma gang. Hittills &ger marknadsavdelningen skdrmarna. | Retail
Media-modellen ansvarar ett ad operations-team for inventariet, séljer det till varumérken och styr kampanjer mot
matbar prestanda — marknadsavdelningen blir en av flera interna kunder. Nyckeltalen féréandras i motsvarande grad. |
stallet for drifttid och tillganglighet raknas kontaktbeldaggning, CPM per zon, attributionsbekraftad uplift,
aterbokningsgrad och tackningsbidrag per skarm. Tumregel: att starta ar inte att driva, att salja ar inte att behalla, intakt

ar inte tackningsbidrag.

04 Den europeiska vagen — dataskydd som vallgrav

| USA ténker man ofta publikmatning i demografiska segment; i EU &r det varken nédvandigt eller den enklaste vagen.
EU:s Al-forordning (Al Act) forbjuder kansloigenkdnning pa arbetsplatser och i utbildningsinstitutioner och begréansar
biometrisk kategorisering strikt; kundinriktad kansloanalys raknas som hdgrisk och &r via GDPR bunden till samtycke och
dataminimering. Hallbart inventarium uppstar darfér pa ett annat satt i Europa — genom anonym, aggregerad matning av
synkontakter och uppehallistid, som bearbetas direkt i enheten, inte sparar nagra bilder och inte identifierar nagra
personer. Det som rdknas ar kontakttillfallen, inte ansikten. Det racker for att prissétta inventariet mot digitala riktmarken

och gor regelefterlevnad fran ett maste till en konkurrensférdel.

05 Fardplanen - 18 till 24 manader

De forsta 30 dagarna - kartldaggning av bestandet. Rdkna skdrmarna, dokumentera plattformen och kontrollera for varje
enhet om den kan redovisa kontakt- och rackviddsdata. Det som klarar testet ar saljbart inventarium redan i dag; resten

ar investeringsbehovet.

Tva kvartal — resultatstruktur (P&L). Bestam om nétverket ska ligga under marknadsforing eller redovisas som en egen
resultatenhet. Vinnarna 2026 véljer det senare och bygger upp ad operations med matansvar innan de jagar

varumarkesintakter.
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KALLOR: Goldbach (Retail Media DACH, Q1 2026: DE +17 %, Migros upp till 400 butiker) - invidis (utblick 2026) -
maresmedia/onetoone (DOOH 44 % av OOH, +22,4 %) - Tinuiti (amerikanska annonsutgifter nara 70 mdr USD) -
eyefactive (EU:s Retail Media ~31 mdr € till 2028) - IAB Retail Media Buyer’'s Guide - Forordning (EU) 2024/1689 (Al Act),
art. 5; GDPR.
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