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Well-Signs
Hur samma program räcker hela vägen från bastuceremonin med DJ till tystnaden i
vilrummet.

19 juni 2026, Tobias Engl

I åratal hängde ett laminerat papper med tiderna för bastuceremonierna vid bastuaggregatet. Den som ville läsa det fick

gå nära, och den som flyttade en tid fick ge sig ut med plastficka och penna. I dag sitter det på samma plats en yta som

visar nästa ceremoni som nedräkning, tillsammans med doften och bastumästarens namn. En ändring i programmet, och
den syns i samma ögonblick i alla bastuavdelningar. Det är den oansenliga början på en berättelse som leder genom hela

anläggningen.

I receptionen hälsar skärmen gästen välkommen, visar dagens meny och guidar genom självincheckningen. Den som

kommer för första gången hittar vägen till badavdelningen utan att behöva fråga, på det språk som huset förväntar sig.
Några steg längre bort, vid bastulandskapet, stiger ljudnivån. Det är eventkväll, en DJ spelar och bastuceremonin blir en

liten föreställning. Ytan visar spellistan, nedräkningen och stämningen. Via Auracast når ljudet, modererat på flera språk,

gästens egen telefon, utan att någon behöver ladda ner en app.

Vid bassängerna har informationen en annan uppgift. Den styr flödet. Vid rusningstid visar den var det finns plats just nu

och hur varmt vattnet blir. Beläggningen räknas i huset, anonymt och aggregerat, och lämnar det aldrig. Det som hjälper
här är inte den snygga animationen, utan den lugna hänvisningen i rätt ögonblick.
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Sedan vilrummet. Här visar programmet nästan ingenting. Ett diskret naturmotiv, dämpat ljus och i bakgrunden ett lager

av ljud som maskerar samtalen från den närliggande receptionen innan de når dem som vilar. Tystnad som innehåll.
Samma system som i rummet bredvid annonserar DJ-ceremonin träder här helt tillbaka.

I behandlingsavdelningen visar en liten skärm nästa bokning, bara med förnamn eller initialer, så diskret som en
wellnessanläggning kräver. I spabistron byter ytan karaktär igen: dagens meny och allergener, tillsammans med husets

rekommendation, stillsamt placerad mellan två behandlingar.

Sex rum, sex uppgifter, ett program. Från nedräkningen vid bastuaggregatet till tystnaden i vilrummet spelar samma
system varje tonläge som huset behöver. Det är där meningen med digital signage i wellnessmiljö ligger. Den

underordnar sig gästens dag och blir lika mångsidig som dagen själv.
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